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Vastaus aluevaltuustokyselyyn

30.3.2026

Aluevaltuutettu Susanna Kisnerin aluevaltuustokysely ostopalveluiden ja 
palveluseteleiden tarkoituksenmukaisesta ja kustannustehokkaasta käytöstä oman 
tuotannon rinnalla kuntoutuspalveluissa.

1. Ovatko hyvinvointialueen kuntoutuksen asiakasmäärät muuttuneet (puhe-, 
toiminta-, psyko- ja fysioterapiassa sekä neuropsykologin palveluissa) Pohteen 
aikana 2023-2025 ja mitä asiakasmäärät ovat vuositasolla olleet? Ostopalveluthan 
ovat vähentyneet huomattavasti ja ihmiset kertovat, etteivät saa kuntoutusta tai 
heidät ohjataan perusterveydenhuollon jonoihin. 

Kuntoutuspalveluja on yhtenäistetty Pohteella. Palveluja on laajennettu, kuten fysioterapian 
suoravastaanottoja, ikääntyneiden moniammattilista kotikuntoutusta, kuntoutusyksiköiden 
kuntoutusta sekä ryhmäkuntoutusta. Kuntoutukseen ohjausta on kehitetty käynnistämällä 
kuntoutuksen ohjauskeskus. Lisäksi on selkeytetty erityis- ja perustason kuntoutusta. Omaa 
palvelutuotantoa on vahvistettu ja alueiden väliset erot ovat vähentyneet.

Perhe- ja sosiaalipalvelut ja Oys psykiatrialla on monella psykoterapeutin koulutus, ja psykoterapiaa 
annetaan osana potilassuhteita. Oys- sairaalapalvelut ja ensihoidon toimialueella neuropsykologiset 
tutkimukset tehdään osana neuropsykologisia selvityksiä ja pienelle määrälle potilaita järjestetään 
lyhyitä neuropsykologisia kuntoutuksia. Kuntoutuksen poliklinikalla yksi neuropsykologi.

Terapialajeittain oman tuotannon asiakasmäärät ja käyntimäärät:

oma tuotanto  n=määrä eri asiakkaita n=määrä kontakteja

Erityistason 
palvelut

2023 2024 2025 2023 2024 2025

Fysioterapia 7555 5789 6040 15 072 11 415 11 009 

Toimintaterapia 1586 1511 1585 3065 2922 3108

Puheterapia 489 463 474 1524 1385 1494

oma tuotanto + 
ulkoistettu

 n=määrä eri hetuja n =määrä eri kontaktia

Perustason 
palvelut

2023 2024 2025 2023 2024 2025

Fysioterapia 30 891 33 022 38 284 115 561 124 102 143 942

Toimintaterapia 5115 5124 6 821 15 287 17 911 26 694

Puheterapia 4653 4632 5167 19 428 17 753 20 774

oma tuotanto n=määrä eri hetuja n =määrä eri kontaktia

2024 2025 2024 2025

Perustason ryhmäkäynnit 799 1126 7150 8987

Erityistason ryhmäkäynnit 358 322 1849 1766
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2) Kuinka monta terapeuttia hv-alueen palveluksessa työskentelee (terapialajeittain), 
mikä on ollut terapeuttien palkkakustannus sivukuluineen vuositasolla vuosina 2023-
2025 (puhe-, toiminta-, psyko- ja fysioterapeutti sekä neuropsykologi) ja montako uutta 
terapeuttia Pohde on rekrytoinut edellisen kahden vuoden aikana?

Uusien terapeuttien määrä omassa tuotannossa näkyy alla olevassa taulukossa.

Koko Pohde
Henkilömäärä 31.12.2025 Vakituiset Määräaikaiset
(ei mukana opiskelijat) 2023 2024 2025 2023 2024 2025

Puheterapeutti 48 50 56 9 10 10
Toimintaterapeutti 87 87 109 12 21 16
Fysioterapeutti 225 235 251 63 67 61
Neuropsykologi 4 4 6 0 0 0

Henkilöstökulut, ilman sivukuluja 1.12.2025
Koko Pohde
Maksetut palkat € (ei mukana opiskelijat) 2023 2024 2025
Puheterapeutti 2,4 milj. 2,6 milj. 3 milj.
Toimintaterapeutti 3,1 milj. 3,5 milj. 4,3 milj.
Fysioterapeutti 9,6 milj. 10,6 milj. 11,4 milj.
Neuropsykologi 240 000 263 000 384 000

3) Paljonko on käytetty ostopalvelua ja palveluseteliä kuntoutuspalveluiden ostoon 
vuositasolla 2023-2025 (eurot, suoritemäärät ja prosentuaalinen osuus kaikista 
kuntoutuspalveluista) terapialajeittain? Mikä on keskimääräisen terapiaoston (45/60min.) arvo 
ostopalveluna ja palvelusetelillä terapialajeittain (puhe-, toiminta-, psyko- ja fysioterapiassa 
sekä neuropsykologin palveluissa)? Paljonko on oman tuotannon arvo näille terapialajeille 
45/60min.? 

Oman tuotannon hinnat lasketaan osana järjestämissuunnitelmassa kevään 2026 aikana.

Taulukossa koko Pohteen kuntoutuksen yksityinen tuotanto.

Palvelu  n=määrä eri asiakkaita, lkm n=määrä kontakteja, lkm eurot, €

ostopalvelu ja 
palveluseteli

2023 2024 2025 2023 2024 2025
joista 

palveluseteliä 
vuonna 2025

2023 2024 2025

Fysioterapia 1650 1287 741 20 666 17 131 9341 384 ( 4 %)   1 732 000 1 499 000 803 000

Toimintaterapia 1889 2140 1578 19 762 22 835 17 743 2601 ( 15 %) 2 453 000 3 016 000 2 161 000 

Puheterapia 1100 1279 1035 10 059 11 908 8127 - 1 584 000 2 008 000 1 250 000

Psykoterapia 523 395 279 15 304 10 989 6590 - 1 442 000 1 167 000 792 000
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*vuoden 2023 fysio-, toiminta- ja puheterapia suoritemäärissä on puutteita suoraostojen osalta. Mukana kaikki 
toimialueet. 

4) Kuinka moni potilas jonottaa palveluihin Pohteen alueella, mikä on keskimääräinen 
jonotusaika vastaanottokäynnille Pohteen omassa palvelutuotannossa ja mikä on 
tämän hetkinen jonotilanne eri terapialajeissa sekä neuropsykologin palveluissa? 
Mikä on keskimääräinen jonotilanne ja terapian aloituksen aika ostopalvelutuotannon 
palveluntuottajien palveluissa? 

Kuntoutuksen toimialueen erityistason palveluihin on joulukuussa 2025 hoitoa odottavia 159. 
Mediaani odotusaika on ollut 28 vuorokautta. Sairaalapalvelut ja ensihoidon toimialueen 
neuropsykologisiin kuntoutuksiin ei jonoteta. Asiakkaalle annetaan maksusitoumus yksityiselle, 
jos ei voida ottaa potilasta omaan toimintaan.

Erityistason hoitoonpääsy Odotusryhmä

Vastuuyksikkö 0-90 vrk 91-180 vrk yhteensä

23410 Kuntoutuksen poliklinikat 5 1 6

28603 Aluekeskus 1 133 1 134

28625 Selkäydinvammayksikkö 1 1

28692 Kuntoutusosasto, Oulu 15 3 18

yhteensä 154 5 159

Perustason kuntoutuspalveluiden fysioterapian hoitoon pääsyn seuranta on vuoden 2025 osalta 
mahdollista THL avohilmo -raportoinnin kautta. Kuntoutuksen hoidontarpeen arviointi kaikissa 
terapialajeissa toteutetaan arkipäivisin saman päivän aikana, kun asiakas ohjautuu palveluun. 
Luotettava hoitoonpääsytieto on tällä hetkellä saatavilla fysioterapiassa. Toimintaterapian ja 
puheterapian osalta avohilmo- tiedot eivät päivity raporteille ajantasaisesti, näiden palveluiden osalta 
luotettava raportointi ei vielä ole mahdollista. Kuntoutusvelkaa on edelleen toiminta- ja puheterapiassa 
erityisesti Rannikon ja Oulun eteläisen alueilla, mutta hoitoonpääsy on viimeisen vuoden aikana 
kehittynyt yleisesti positiiviseen suuntaan. 

Perustason hoitoonpääsy

Ensimmäisen fysioterapian 

kuntoutuskäynnin toteutuminen 0-90 vrk, 

lkm.

854 joulukuun tieto

Ensimmäisen fysioterapian 

kuntoutuskäynnin toteutuminen 0-90 vrk, %
99 % joulukuun tieto

Ensimmäisen fysioterapian 

kuntoutuskäynnin toteutuminen yli 90 vrk , 

lkm.

4 joulukuun tieto

Ensimmäisen fysioterapian 

kuntoutuskäynnin toteutuminen yli 90 vrk, %
0,5 % joulukuun tieto

Hoitoonpääsy käyntien osuus kaikista 

kiireettömistä käynneistä, %
13 % joulukuun tieto

Ostopalvelutuotannossa terapia alkaa hoitotakuun puitteissa. Tiedossa ei ole poikkeamia.

Neuropsykologinen 
kuntoutus

84 67 64 915 807 745 - 144 000 137 000 124 000
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5) Onko tehty aitoa vertailua siitä, mikä palvelutuotannon tapa (oman tuotannon tehostaminen 
vai ostopalveluiden ja palveluseteleiden hyödyntäminen) on kustannustehokkainta ja 
vaikuttavinta kuntoutuspalveluiden tuottamiseen ja mm. jonojen purkuun? 
Järjestämissuunnitelma tehdään vuonna 2026.

23.2.2026
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